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□本报记者 赵倩

老旧小区电梯故障频发、
垃圾清运不及时，新小区物业
费高却服务欠佳，业主与物业
矛盾不断……面对这些困扰居
民的难题，一种全新的物业管
理模式——信托制物业，在全
国多地崭露头角并推广。如今，
这一模式在库尔勒市东方名居
小区落地，让这个老旧小区实现
华丽蜕变。

东方名居小区曾是典型的
老旧小区，黄土裸露、杂草丛生、
路面破损、设施陈旧。然而，如
今走进小区，映入眼帘的是郁郁

葱葱的绿化、干净整洁的环境
和规范有序的管理，往昔旧貌
已一去不复返。

“今年我们小区变化确实
大，绿化好了，小区环境也干净
整洁了，而且还建立了老年活动
中心，我们老年人有地方娱乐放
松了。”近日，库尔勒市东方名居
小区居民马土城对小区的改变
赞不绝口。

带来这一系列翻天覆地变
化的，正是信托制物业服务模
式。2024 年底，在东方社区党
委的积极推动下，新疆轻舟生活
服务有限公司进驻小区。彼时，
小区面临诸多问题：物业费收缴

率仅 20%多；环境卫生差，垃圾
杂物堆积，灌木缺水、杂草丛生，
甚至存在种菜现象；消防设施老
化、充电设施不足、健身器材老
化；2024年各类物业投诉达 100
余件。面对这些问题，社区党
委、业主委员会、物业公司经调
研商讨，尝试借鉴信托制物业服
务模式，开启信义治理探索之
路。短短几个月，小区发生了肉
眼可见的巨大变化。

“公众参与，开放预算资金，
隔离约定酬金，让业主当家作
主，实现自筹资金解决家务事，
实现社区居民物业公司三满
意。”新疆轻舟生活服务有限公司

负责人任磊介绍。
信托制物业服务模式“公开

透明”，业主大会是委托人、物业
企业是受托人、业主是受益人，以
信义重构物业管理关系，保障小
区全体居民的知情权、参与权和
决策权，可以有效建立业主与物
业、业委会、社区的信任关系和监
督机制。

新模式成效显著，数据便
是有力证明：社区矛盾纠纷下
降 70%，居民满意度超过 90%。
尤为突出的是，物业费收缴率
从原来的 20%多大幅提升至
92%，业主对物业服务的满意
率高达 98%。

“以前东方社区干部大量
的时间和精力都耗在了居民
的 投 诉 纠 纷 上 面 ，效 果 还 不
好。引入了信托制物业以后，
把社区干部从琐碎的物业事务
和矛盾纠纷里解脱出来了，理
清了居民、社区、物业公司的关
系，让三方各自担责，享受权
益，构建社区党委引领下的稳
定‘铁三角’，打破过去业委会
和物业公司的二元分割局面。”
库尔勒市东方社区居委会主任
杨飞飞说。

如今，信托制物业正为库尔
勒老旧小区的治理带来新的活力
与希望，让居民生活更加美好。

信托制物业赋能 库尔勒老旧小区焕新颜

近日，库尔勒天鹅河景区荷花绽
放，迎来最佳观赏期，吸引游客与摄
影爱好者纷至沓来，打卡“诗画江南”
般的田园风光。

本报记者 薛兵 摄

夏日荷花艳夏日荷花艳

本报库尔勒 6月 27日讯
（记者 谢晓艳 通讯员 巴特
尔） 25 日，巴州农业综合行政
执法支队携手巴州农产品质量
安全检验检测中心，走进且末
县、若羌县、尉犁县，正式拉开
巴州第三季度农产品监督抽检
工作帷幕，全力筑牢农产品质
量安全防线。

当前正值巴州陆地蔬菜上
市高峰期，此次抽检精准聚焦
食品安全关键节点，围绕 15类
重点产品展开。执法与检测人
员深入田间地头、农产品生产

基地、专业合作社等场所，对各
类陆地蔬菜进行全面“体检”。
在抽检过程中，严格遵循科学
规范的抽样流程，对农药残留
等关键指标开展精准检测，切
实把控农产品质量安全风险。
一旦发现问题，迅速启动追溯
和处置机制，坚决杜绝不合格
农产品流入市场。

“第三季度是农产品生产
和消费的旺季，加强监督抽检，
能及时发现潜在的质量安全隐
患，从源头上保障农产品质量
安全。”巴州农业综合行政执法

支队相关负责同志说，此次抽
检不仅是对农产品生产环节的
严格监管，更是对生产经营者
的有力警示，促使其自觉规范
生产行为，提升农产品质量。

据悉，后续巴州相关部门
将持续推进监督抽检工作，
进一步扩大抽检范围、加大
抽检力度，以严格的监管和
严谨的检测，牢牢守护农产
品质量安全底线，让老百姓吃
得放心、安心，为巴州农业高
质量发展和乡村振兴提供坚
实保障。

巴州启动第三季度农产品监督抽检

守护群众“舌尖上的安全”

本报库尔勒6月 27日讯
（记者 赵爽 通讯员 刘倩倩）
26日，由州人力资源和社会保
障局主办、巴音郭楞职业技术
学院承办的“2025年巴州创业
培训讲师培训班”开班。来自
全州创业培训领域的 60 名业
务骨干，将在 10天时间里接受
系统化培训，为巴州打造高素
质创业培训师资队伍，为完善
创业服务生态注入新动能。

本次培训特邀 4位国家级
创业培训师组成专家团队。
这些专家不仅具备丰富的讲
师培训经验，还拥有创业项目
的实战指导经历。

培训创新构建“政策+实
践+创新”三维课程体系，精心
设计“创业政策深度解读”“沉
浸式课程设计”“实战沙盘推
演”等核心模块，采用“集中授
课+分组研讨+实战试讲”的

闭环培养模式，着力解决当前
创业培训中存在的理论储备
不足、教学方法单一等问题，
切实提升讲师的专业能力和
市场适应性。

为确保培训取得实效，培
训还建立了“课后辅导—分组
研讨—成果转化”全流程跟踪
服务体系，要求学员在结业时
提交标准化教学方案，确保培
训成果有效落地。

本次培训是巴州加强创业
培训师资队伍建设的重要举
措。通过系统培训，学员们将
深入理解“创业带动就业”政策
的具体内容、实施方式和重
要意义，把所学知识运用到网
络创业培训等实际工作中，努
力成长为“懂政策、会教学、能
服务”的复合型创业导师，为提
升巴州创业服务水平作出积
极贡献。

巴州创业培训讲师培训班开班

6060名骨干名骨干““充电蓄能充电蓄能””

本报库尔勒6月 27日讯
（记者 廖军 通讯员 孙康康）
连日来，巴州森林消防支队紧
盯夏季防汛抗洪形势，有效应
对辖区防汛关键期，结合野外
水域严密组织开展水域救援相
关课目训练。

阿克苏大队及时转换战备
工作重点，修订完善各类应急
预案，按照“人员思想先到位、
防讯形势早分析、战备工作精
部署、人装结合提战力”的总体
思路，切实树牢底线思维、极限
思维，盯紧从“最初一公里”到

“最后一公里”的责任措施落
实，以野外驻训、“两化”训练为
契机，全力做好夏季防汛抗洪
灾情任务准备。

阿克苏大队聚焦任务需
要，坚持“实战先实训”理念，在
阿克苏地区野外水域开展实战
化训练，不断锻炼队伍、检验能
力、补齐短板，提高救援能力和
救援预案的可靠性和可操作
性，全力以赴强化“防大汛、抗
大洪、抢大险、救大灾”准备。

无人机侦查发现湖面上一

名群众被困，消防救援人员驾
驶救援艇快速接近落水者，
以落水者为中心，在水面画出

“O”字，利用离心力安全将模
拟被困人员转移至艇内，顺利
完成救援。在库尔勒市水域训
练现场，救援舟艇马达轰鸣、
水面浪花翻腾，库尔勒大队消
防救援人员在自然水域真实环
境下，连贯实施了无人机侦察、
水下机器人搜救、抛绳救援、
翻船自救、舟艇编队救援等内
容的训练，同时结合地域特点，
运用多种方式，开展抗洪抢险
实战演练，综合检验队伍水面
搜救能力水平，全面提升水域
救援实战能力。

“水域救援真实景况瞬息
万变，只有不断开展实战化训
练才能提高指战员救援水平。”
现场指挥员说，炎热夏季，巴州
森林消防支队全体指战员将始
终保持随时待战、全时能战的
备战状态，严密组织开展水域
救援训练，切实用陌生地域的

“生疏系数”提升实战救援的
“打赢系数”。

锤炼水域救援实力

巴州森林消防以训应汛巴州森林消防以训应汛


