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□本报记者 杨柳青

春节临近，年夜饭预订进
入 高 峰 期 ，厨 师 上 门 做 年 夜
饭的新兴服务在库尔勒悄然
兴起。

近日，“90 后”厨师杨振道
的手机响个不停，他上门做年
夜饭的订单已被预订一空。

记者了解到，这名库尔勒
的年轻创业者，2025 年底从饭
店辞职转型做上门私厨，不仅
用川味、家常菜与新疆特色菜
征服了市民味蕾，还通过抖音
分 享 上 门 做 饭 的 精 彩 瞬 间 ，
并迅速圈粉，成为库尔勒餐饮
市场的新潮流 。

“来库尔勒上学、安家，这
里早就成了我的第二故乡。”2
月 1 日，杨振道告诉记者，他年
少时便来到库尔勒，毕业后深
耕餐饮行业多年，练就了地道
厨艺。在饭店当厨师的日子
里，他发现不少家庭面临“聚
餐难题”：家里来客人，没时间
备菜，外出就餐不仅花费高，
菜品还往往油重味浓，难以兼
顾健康。

“能不能把专业厨艺搬到
百姓家里？”这个念头在他心
中酝酿许久。2025 年底，他毅
然辞职，开启了上门做私厨的
创业之路，妻子则成为他的得
力 助 手 。 两 人 组 成“ 夫 妻 搭
档”服务团队，在新兴的上门
餐饮赛道中闯出一片天。

为了让更多人了解这种新
颖的用餐模式，杨振道想到了
用抖音记录服务过程。每次
上门做饭，他都会拍摄备菜、
烹饪的精彩片段，从切菜的娴
熟刀工、新鲜食材的处理，到
菜品出锅的诱人瞬间，再到顾

客用餐的满意场景，一一剪辑
成短视频，发布在抖音平台。

“没想到很多人通过抖音
找到我，还有网友留言说‘这
种服务太实用了’。”抖音的传
播力让他的私厨生意兴旺，不
少顾客慕名预约，线上引流为
他带来了源源不断的订单。

记者了解到，杨振道的私
厨服务定价亲民，食材可由顾
客自行采购，也可选择代买，厨
房台面免费打扫，无额外收费。

杨振道还会提前根据顾客
的用餐人数、口味偏好和宴请
需求，提供参考菜单，从热菜、
凉菜到素菜的搭配都精心规
划 ，同 时 支 持 全 程 定 制 化 调
整。“有顾客偏爱清淡，我就减
少调味；如果是朋友聚会想热

闹 ，我 就 多 安 排 几 道 特 色 硬
菜。”根据菜品数量，他会灵活
调整服务人员——八个菜以上
夫妻二人齐上阵，分工备菜，
烹饪效率更高；八个菜以下则
由他独自上门，确保每一道菜
的出品质量。

川味的麻辣鲜香与新疆菜
的醇厚浓郁，在杨振道的锅中
碰撞出独特风味。

他坚持少盐、少炸、少用添
加剂，用家常烹饪手法还原食
材本身的鲜味，既满足味蕾享
受，又契合健康饮食理念。这
种接地气又有品质的服务，让
他快速积累了口碑，不少顾客
成了回头客，其中一位老客户
已连续预约五六次，还有多位
顾客反复下单达两三次。

孔雀城邦小区居民李女
士 是 杨 振 道 的 回 头 客 ，她 笑
着说：“上次请朋友来家里吃
饭，我找杨师傅做了 12 个菜，
味道比饭店还好，而且油盐都
不 重 ，朋 友 都 问 我 要 联 系 方
式。价格也实惠，比去餐厅划
算多了。今年年夜饭还是定
的他。”

春节将至，年夜饭预订热
潮 让 杨 振 道 忙 得 不 可 开 交 。

“ 现 在 年 夜 饭 订 单 已 经 排 满
了 ，都 是 老 顾 客 介 绍 或 者 从
抖音上了解后找来的。”杨振
道笑着说，“能为家家户户的
团圆饭添一份美味，感觉特别
有意义。”

“我们提倡的是‘好好吃
饭’的健康生活方式，不一定

非要找我们上门，只是希望能
为大家提供多一种选择。”杨
振道说，每次看到顾客满意的
笑容，就觉得格外有成就感。
如今，他的私厨服务已覆盖库
尔勒多个小区，凭借稳定的菜
品质量、灵活的定制方案和真
诚的服务态度，收获了越来越
多市民的认可。

从饭店后厨到百姓家中，
从线下口碑到抖音上走红，杨
振道说：“想把更多新疆特色
与各地风味结合，推出更丰富
的定制菜单，让更多库尔勒人
在家就能尝到地道美味。”

这名“90 后”厨师的创业
故事，在春节的节日氛围中，
为城市的烟火气增添了愈发
醇厚的幸福滋味。

>>记者手记

私厨上门的走红绝非偶
然。当传统餐厅包厢“一桌难
求”，当人们既渴望团圆的私
密氛围，又追求健康高品质的
饮食，杨振道出现恰逢其时。
他用透明亲民的定价打消顾
虑，用定制化菜单满足多元需
求，用少盐少炸的烹饪坚守健
康 初 心 。 这 种“ 接 地 气 的 专
业”，正是将生意做进市民心里
的关键。而抖音等平台的传
播，让这份藏在烟火气里的创
业项目快速破圈。

杨振道用厨艺串联起城市
的烟火与温情，而他的探索也
让我们看到：唯有读懂人心、
守住品质、紧跟潮流，才能让
新兴行业行稳致远，让每个为
幸福打拼的创业者皆能立于
时代风口，收获成长硕果。

（本报记者 杨柳青）
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本报库尔勒 2月 6日讯
（记者 薛云少 通讯员 白
峰） 5日，记者从巴州农业农
村局获悉，近日，该局圆满完
成州本级及各县（市）2025 年
度农业行政许可、行政执法案
卷集中评查工作。

此次集中评查工作，特邀
自治区农业执法监督局、州司
法局专家全程参与指导。州
农业综合行政执法支队、县市
农业执法骨干组成评查小
组，通过“案例剖析、小组评
查、集体会诊”的方式，聚焦
主体资格、事实证据、法律适
用、程序文书等七大维度，全
面查找不足，形成“一卷一

单”，实现“查一案、解一类、规
范一片”的效果。评查结束
后，自治区农业执法监督局就
行政处罚案卷制作，面向全州
农业执法人员进行了“解剖
式”讲解，效果显著。

据悉，本次共评查案卷82
卷，其中行政处罚案卷 43卷、
行政许可案卷 39 卷。下一
步，该局将汇总评查情况、细
化反馈意见、开展结果分析，
并针对性进行指导培训，做好
评查“后半篇文章”，以评查实
效推动全州农业综合行政执
法专业化、规范化建设迈上新
台阶，为护航农业农村高质
量发展筑牢法治根基。

以案卷评查开局以案卷评查开局 强化执法提效能强化执法提效能
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“90后”厨师杨振道：

将专业厨艺送进寻常百姓家

本报库尔勒 2月 6 日讯
(记者 景丽君 通讯员 金
磊） 5 日，记者从巴州交通运
输综合行政执法局获悉，今
年以来，该局认真落实交通
运输部货车司机接诉即办工
作要求，以快响应、实处置、
高满意率为目标，全力推进货
车司机 12328 热线接诉即办
工作，投诉响应率、办结率、满
意率均达 100%。

2026年1月以来，巴州交通
运 输 综 合 行 政 执 法 局 针 对
12328 热线受理的货车司机
权益类投诉，重点强化三项
工作机制：首先建立诉求分类
快转机制，将受理的投诉按
运费拖欠、合同纠纷、其他诉

求等类别进行细化标注，10
分钟内分派至对应科室，确
保诉求接得快、分得准；其次
推行处置进度可视化机制，
为每件投诉工单建立电子台
账，实时更新处置进展，安排
专人每日跟踪督办，避免诉
求积压；最后落实办结回访闭
环机制，投诉办结后 24 小时
内通过电话回访，确认问题解
决情况并收集改进建议，形
成完整闭环。

巴州交通运输综合行政
执 法 局 局 长 贾 明 说 ，1 月
12328 热线接诉即办的满分
答卷，关键在于把交通运输
部的工作要求落到了实处，
更在于每一位货车司机的信

任与支持。
下一步，巴州交通运输

综合行政执法局将持续聚焦
货车司机最关心的运费拖欠、
合同纠纷等诉求，以 12328 热
线为核心，进一步强化与人
社、市场监管、公安等部门的
协同联动机制，对恶意拖欠
运费的企业建立重点关注名
单，加大约谈和督促力度，确
保司机辛苦所得能及时足额
到账。此外，还将持续优化
投诉回访机制，通过随机抽
查等方式，确保每一件投诉
的处置结果都能让货车司机
满 意 ，真 正 把 12328 热 线 建
成货车司机权益保障的坚强
后盾。

投诉响应率、办结率、满意率均达100%
巴州交通运输综合行政执法局全力推进货车司机12328热线接诉即办工作


